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ByteFly Kft. (addszam: 32192236-2-08, cégjegyzékszam: 08 09 035442, 9022 Gyoér,
Battyhany tér 6. 1. em. 6. ajto) mint Szolgaltat6 (tovabbiakban Szolgaltaté) az alabbiak

szerint hatarozza meg az altala nyUjtott szolgaltatasok igénybevételének feltételeit:

1. SZERZODES TARGYA

1.1. Jelen szerz6dés alapjan a Szolgdltaté szerver bérbeadasi szolgaltatast nyujt az
Ugyfél (tovabbiakban Ugyfél) részére.

1.2.  Virtualis szerver bérlés alatt a Szolgaltato altal lizemeltetett hardverek (internetre
csatlakozott szerverek) osztott erdforrasait mig Dedikalt szerver bérlésnél teljes

eréforrasait (tovabbiakban Szerver) hasznalat céljabdl torténd bérbeadasat értjiik.

1.3. A Szolgaltato a szolgaltatas atadasa elott elvégez egy tesztet, hogy a megfeleld-e a

szolgaltatas a szerzddésszer(i hasznalatra.

1.4. A Szolgaltato altal futtatott szolgaltatasokért a Szolgaltaté nem vallal felelGsséget

amint azt atadta az Ugyfélnek.

1.5. A Szolgaltato jotall azért, hogy a szolgaltatas szerzédésszerd hasznalatra alkalmas,
ezért a Szolgaltatd nem vallal felelésséget az Ugyfél altal elvégzett hibas
modositasokért, beallitasokért miutan atadta azt az Ugyfél szamara.

1.6. A Szolgaltaté fenntartja maganak a jogot, hogy a szolgaltatasok arat
megvaltoztassa.

1.7. Az Ugyfél feleléssége minden olyan szoftver futtatasa mely licenszkoteles, ennek
beszerzése az Ugyfél feladata. (pl.: VPS és Dedikalt gép bérlés esetén egyéb
licenszelt jatékszerverek / hangszerverek / szoftverek).

Jelen szerz6dés hatalyba lépése: 2024.10.20.-tdl visszavonasig érvényes. 2
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2. Szerz6déskotés

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

2.7.

2.8.
2.9.

A https://vipy.hu oldalt meglatogato Osszes személy jogosult

szerz6déstkotni a Szolgaltatéval amennyiben:

soha nem volt még kitiltva a https://vipy.hu oldalrél,

cselekvoképes személy,
elmult 16 éves, kiskorUsag esetén a torvényes képviselbje irasos
beleegyezését eljuttatja a Szolgaltatonak,

« s e

Az Ugyfél a tényleges szerzédéskotést a https://vipy.hu oldalon

a ,,rendelés/bérlés” gombra kattintva teheti meg.

Az Ugyfél koteles valds adatokat megadni, és annak hitelességére iigyelni. (Teljes
név, e-mail cim, telefonszam, lakcim) Tovabba az Ugyfélnek iigyelnie kell arra,
hogy adatai naprakészek legyenek.

A Szolgaltato a megrendeléstol szamitott legkésébbi 7. napon beliil biztositja a
szolgaltatast, amennyiben nem all fent egyéb, Szolgaltaté hibajan kiviil allo ok.
El6fizetés hosszabbitasa esetén az Ugyfél az Ugyfélkapuba tud befizetni
egyenleget, amelybdl hosszabbithatja az el6fizetését.

A szerz6dés a bérlés datumatol szamitva 1 honapra jon létre, mely a Szolgaltatas
lejarati datumaval egyidejlileg hosszabbitodik.

Online kartyas fizetési rendszeriinket a Barion Payment Zrt. és Stripe Payments
Europe Ltd biztositja. A fizetés soran a kartyaadatokat a Barion Payment Zrt.
valamint Stripe Payments Europe Ltd kezeli és tarolja.

Az Ugyfélkapu fidkot tilos cserélni, emellett kereskedni vele.

Amennyiben az Ugyfél Egyenlegét feltolti, azzal tudomasul veszi hogy 45/2014. (Il.
26.) Korm. rendelet értelmében a fizetés befejezetté valik, igy a felmondasi
hataridén belil kezd6djon meg a szolgaltatas teljesitése, ezért felmondasi jogat
nem gyakorolhatja az Ugyfél, a Szerzédés felmondasa esetén az Ugyfél koteles
megtériteni Szolgaltato részére, a szerzédés megsziinésének idépontjaig aranyosan
teljesitett szolgaltatasért jard osszeget. Az Ugyfél ennek tudataban kéri a

Szolgaltatas teljesitését és nyljtasat.
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2.10. A vipy.hu szolgaltatasai esetén az ismétlodo fizetések a Barion altal biztositott
fizetési megoldason keresztiil térténnek. Ez a funkcio lehetové teszi, hogy az
Ugyfél a regisztracids tranzakcio soran megadott bankkartyaadatokkal a jévébeni
szolgaltatasokat tovabbi kartyaadatok megadasa nélkiil fizesse. Az Ugyfél az
ismétlédo fizetést azzal hagyja jova, hogy a fizetési folyamat soran megerdsitéssel
hozzajarul ahhoz, hogy a kivalasztott idoszakos dijak automatikusan, a megadott

rendszerességgel levonasra keriiljenek.

2.11. A Barion rendszere lehet6vé teszi, hogy az Ugyfél egyszeri hozzajarulassal
ismétlédo fizetést kezdeményezzen, igy a rendszeres idokozonkénti terhelés
automatikusan végbemegy. Amennyiben az Ugyfél le szeretné mondani a
szolgaltatast vagy megszakitana a fizetési litemezést, ezt a weboldalon az
elofizetés lemondasa funkcioval teheti meg. A lemondast kbvetdéen a Barion
azonnal megsziinteti az ismétlodo fizetést, azonban az addig levont dijak nem

kerilnek visszatéritésre.
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3. FELHASZNALASI FELTETELEK

3.1. Tilos a szerver tarteriiletén torvénybe iitk6z6, pornograf, szerz6i jogokat vagy a

joizlést sértd fajlok tarolasa, futtatasa. Az Ugyfél vallalja, hogy nem tarol olyan
informaciokat, melyek veszélyeztetik a kdzbiztonsagot.

3.2. Tilos kéretlen reklam céli e-mailek kiildése valamint masok zaklatasa, akar e-mail,
akar haldzati tamadasokkal. Amennyiben haldzati tamadast (DoS) tapasztal a
Szolgaltato, Ugy az Ugyfél szolgaltatasat azonnali hatallyal felfiiggesztheti.

3.3. A Szolgaltaté a tdle elvarhatd gondossaggal védi az Ugyfél altal a Szolgaltaté
szerverein tarolt adatokat, azonban nem vallal feleldsséget az adatokért, sem az
adatok elvesztésébdl szarmazo karokért.

3.4. A Szolgaltaté jogosult az Ugyfél adatait nyilvantartasban szerepeltetni, azonban
harmadik félnek az Ugyfél irasos jovahagyasa nélkiil nem adhatja at. Kivételt képez
a torvényi kotelezettség adatszolgaltatasra.

3.5. Az Ugyfél masnak az Ugyfélkapu részhez (Fontos: Alfidkként engedélyezett)
hozzaférést nem adhat, minden tevékenységért, ami az Ugyfélkapu hozzaférésbél
kovetkezik az Ugyfél felel.

3.6. Az Ugyfél aktiv szolgaltatas esetén nem valthat 4t mas szolgaltatasra.

3.7.  Virtualis szerver felhasznalasi feltételei:

Tilos port scannelesére, torrent szerverként valé hasznalat

Tilos barmelyféle allandé CPU, I/0, Halézatterhelé program hasznalata,
példaul: Kriptovaluta banyaszat

Tilos a replika oldalak futtatasa, IP-cim hamisitasa, barmelyféle Booter /
Stresser weboldal futtatasa

Tilos spam e-maileket kiildeni, valamint tal nagy mennyiségi e-mail cim
kitoltése oranként

A csomaghoz kapcsolddo adatforgalom esetében a kiirt adatforgalom
maximalisan 10%-a kiilfoldi (nemzetkozi) savszélességhasznalat lehet

Tilos a 3.1.-ben és a 3.2.-ben Osszefoglaltak teljesitése.
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3.8.

3.9.

3.10.

3.11.

3.12.

4.1.

4.2.

4.3.

4.4,

4.5.

Dedikalt bérszerver felhasznalasi feltételei:
Tilos port scannelesére, torrent szerverként valé hasznalat
Tilos a kriptovalutabanyaszat
Tilos a MAC cim megvaltoztatasa
Tilos a replika oldalak futtatasa, IP-cim hamisitasa, barmelyféle Booter /
Stresser weboldal futtatasa
A csomaghoz kapcsolddo adatforgalom esetében a kiirt adatforgalom
maximalisan 10%-a kiilfoldi (nemzetkozi) savszélességhasznalat lehet
Tilos spam e-maileket kiildeni, valamint tal nagy mennyiségi e-mail cim
kitoltése oranként
Tilos a 3.1.-ben és a 3.2.-ben Osszefoglaltak teljesitése.
Barmilyen hibat talal az Ugyfél, kotelessége jelenteni a Szolgaltato felé.
Az Ugyfél koteles az igénybe vett szolgaltatasért az arlistaban megadott dijat
megfizetni.
Fizetési késedelem esetén a Szolgaltaté jogosult a szolgaltatasok korlatozasara,
torvényileg szabalyozott mértéki késedelmi kamat felszamitasara és az Elofizet6
adatainak atadasara egy a Szolgaltatoval kapcsolatban allé adossagbehajto
tarsasagnak.
Kifejezetten tiltott a szolgaltatas IP cimét / eréforrasat megvaltoztatni barmely

modon ami nem a Szolgaltato altal jovahagyott metddus.

SZOLGALTATAS MEGSZUNTETESE

A Szolgaltatonak joga van korlatozni az Ugyfél szamara nyujtott szolgaltatasokat,
abban az esetben, ha az Ugyfél nem rendeltetésszerien hasznalja, konfiguralja,

veszélyezteti azt.

Amennyiben az Ugyfél helytelen viselkedése kart okozott a Szolgaltaténak, a
Szolgaltato kartéritést nydjthat be az Ugyfélnek.

Ha az Ugyfél a Szolgaltatoval szembeni viselkedése kartevd, vagy sérelmezé a
Szolgaltato azonnal felbonthatja a szerzédést.

A Szolgaltatoé oldalan talalhaté dokumentumok ismeretének hianya nem mentesit fel
a megszegés alol, igy szerz6dés megszegése esetén szerzédésbontas a kovetkezmény.

Az Ugyfélnek nem kotelessége jelezni azt ha mar nem tart igényt a szolgaltatasara,

ez esetben a szolgaltatas 3 napon beliil automatikusan torlédik.
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4.6.

A szerz6dés megsziinésével a Szolgaltatonak nem all modjaban az Ugyfél egyenlegét

fenntartani. igy az elvész s késébb sem igényelheté vissza.

5. Ugyfélszolgalat

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

5.8.
5.9.

Az Ugyfél kérhet konfiguracios segitséget a Szolgaltatotdl, azonban a
Szolgaltatonak nem kotelessége elvégezni a beallitasokat, valamint nem vallal

felel6sséget a konfiguracideért.

Amennyiben az Ugyfél gy véli, hogy a Szolgaltatdé munkajaval nem elégedett, a
kérteket nem teljesitette a Szolgaltatd, vagy emberi méltosagaban sértett az Ugyfél,
panasszal élhet a Szolgaltaté felé (irasos formaban), de kartéritést nem kovetelhet.
Minden olyan szolgaltatas, kiegészité szolgaltatasnak mindsiil, mely egy meglévo
szolgaltatashoz biztosit tovabbi szolgaltatast.
Kiegészit6 szolgaltatasnak szamit:
Konfiguracios segitség
IP-cim
Tobblet erdforras
Az Ugyfélszolgalati tevékenység kizarolag a Szolgaltatasokkal dsszefiiggd kérdésekre
terjed ki.
Az Ugyfélnek nem all médjaban semmilyen médon szamon kérni a szolgaltatast
biztosito eszkozok mszaki jellemzéit.
A Szolgaltatoé munkasziineti, pihend-, vagy Unnepnapokon nem vonhaté feleldsségre
a beérkezo lizenetek szokasosnal lassabb megvalaszolasa miatt.
A Szolgaltaté nem vallal feleldsséget az Ugyfél viselkedéséért.
Magyarorszagi emelt dijas hivas Ugyfélszolgalati iigyekben
(Kizarélag az emelt dijas hivas fizetéssel kapcsolatos technikai jellegi
ligyekben, egyéb ligyekben az altalanos Ugyfélszolgalatot keresse)
Ugyfélszolgalatot biztosité cég neve: InFo-Tech 2006 Informatikai és
Szolgaltato Betéti Tarsasag
Ugyfélszolgalat e-mail cime: info@info-tech.hu
Ugyfélszolgalat telefonszama: +36-70-33-63-926

Ugyfélszolgalat postazasi cime: 5200, Torokszentmiklos, Almasy Gt 29.

Jelen szerz6dés hatalyba lépése: 2024.10.20.-tdl visszavonasig érvényes. 7
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6. Szolgaltato jogai, kotelezettségei

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

6.9.

6.10.

6.11.

6.12.

6.13.

Jelen szerz6dés hatalyba lépése: 2024.10.20.-tdl visszavonasig érvényes.

A Szolgaltato biztositja az adatok védelmét, és a Virtualis szervereken valamint
Dedikalt bérgépeken lévé fajlokhoz, és adatokhoz harmadik fél nem férhet hozza.
A Szolgaltaté nem vonhato feleldsségre semmilyen olyan kozvetett vagy
kovetkezményi karért, amely az Ugyfelet érinti.

A Szolgaltatonak joga van eldzetes bejelentés nélkiil karbantartast végezni a
szolgaltatast kiszolgalo gépen.

A Szolgaltatonak joga van felfiiggeszteni hatarozatlan idére a szolgaltatasokat.
Tilos tobb felhasznalot létrehozni a *.vipy.hu oldalon.

Az Ugyfél nem sértheti a Szolgaltatoé jo hirnévhez fiiz6d6 jogat.

A Szolgaltatoé jogosult az ASZF-et modositani, a valtozas érvénybe lépése elétt 7
nappal korabban tajékoztatni kell az Ugyfeleit.

Amennyiben a jelen altalanos szerzddési feltételek barmelyik rendelkezése
érvényét veszti és/vagy ellentmond a torvényi szabalyozasnak, az nem érinti a
jelen dokumentum egyéb rendelkezéseinek érvényességét.

Az érvénytelen rendelkezést a szerzodo felek egymassal valo egyetértésben olyan
rendelkezéssel helyettesitik, amely gazdasagi értelemben és céljaban az
érvénytelen rendelkezéshez jogszeriien a leginkabb hasonlit. A fenti szabalyozas a
hianyossagok esetén megfeleléen érvényes.

Az Ugyfélnek jogaban all nem elfogadni a szerz6dés egyoldal(l modositasat viszont
a Szolgaltato fenntartja a jogot a szerzédés egyoldali modositasara, ilyen esetben
e-mailen keresztiil felmondhatja a szolgaltatasat az Ugyfél.

Amennyiben az Ugyfél egy masik Ugyféllel vagy mas személlyel vitaba keveredik,
legyen sz6 jogvitardl, tranzakciordl valo vitarol, tehat barmilyen vitarol a
Szolgaltaté abba nem avatkozik bele, tovabba az Ugyfél dvja a Szolgaltatoét
barmilyen igénytdl, koveteléstol és kartéritéstol.

Amennyiben az Ugyfél altal készitett Virtulis szerverrdl késziilt mentés nem
elérhet6 valamilyen oknal fogva, a Szolgaltaté nem vonhato feleldsségre annak
hianya miatt.

Minden jellegi tartalom mely a Szolgaltatohoz kothetd, szerz6i jogvédelem alatt

all. Eltulajdonitasa, masolasa tiltott.
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6.14. Abban az esetben ha a Szolgaltato és az Ugyfél kozott jogi vita alakulna ki, az
Ugyfél vallalja hogy megtériti az esetlegesen kialakulo dijakat, tovabba visszatériti
az ligyvédi dijat. Az ezek altal formalt felelésséget az Ugyfél atvallalja,
amennyiben az osszefliggésben van a jelen szerzodés megsértésével.

6.15. Az egyenleg feltoltésrol a torvénynek megfelelve, elektronikus szamlat vagy
elektronikus nyugtat allit ki a Szolgaltaté attdl fiiggéen hogy az Ugyfél melyiket
valasztja.

6.16. A Szolgaltato nem vallal felelésséget az ingyenes szolgaltatasok rendelkezésre
allasaert.

6.17. A Szolgaltaté nem vallalja at a felelésséget az Ugyfél altal begyiijtétt személyes

adatokért melyet a Szolgaltatasan tarol.
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